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Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.audit-division.pl prowadzony
jest przez KONRADA ROMANOWSKIEGO prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwq
Audyt i Doradztwo Konrad Romanowski Biegly Rewident, wpisang do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej miasta Legionowo pod numerem 19122, posiadajacq: adres miejsca
wykonywania dziatalnosci i adres do doreczen: ul. Handlowa 6, 05-120 Legionowo,
NIP: 536-158-69-69, REGON 140613062, adres poczty elektronicznej: biuro@audit-division.pl,
tel./fax: +48 22 774 52 18.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentéw, jak i do przedsiebiorcow
korzystajacych ze Sklepu Internetowego.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjq postanowien
niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach,
w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w Regulaminie Sklepu Internetowego. Podanie
danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktorej dane osobowe przetwarza
Ustugodawca ma prawo do wgladu w ich tres¢ oraz prawo do ich aktualizacji i poprawiania.
Definicje

DZIEN ROBOCZY - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy, od godziny 9:00 do 17:00.

FORMULARZ ZAMOWIENIA - Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny
w Sklepie Internetowym, umozliwiajacy ztozenie Zamdwienia poprzez dodanie Produktow
oraz okreslajacy warunki Umowy Sprzedazy, w tym sposéb dostawy i ptatnosci.
KLIENT/USLUGOBIORCA - (1) osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze
osoba fizyczna posiadajaca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna;
(3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolno$¢ prawng; korzystajaca lub zamierzajaca korzystaC z Ustugi Elektronicznej, ktdra
zawarla lub zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16,
poz. 93 ze zm.).

PRODUKT - dostepna w Sklepie Internetowym autorska dokumentacja, autorskie zestawienia
w formie tabel, autorskie modele wyceny, autorskie opracowania zagadnien rachunkowo-
ksiegowych i z zakresu rewizji finansowej, doradztwa gospodarczego w formie elektronicznej,
bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca. Produkt
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1.4.12.

1.4.13.

przygotowany jest jako: (1) .doc w programie Microsoft Word 97-2003, w formie
umozliwiajacej edycje; (2) .xIs Excel 97-2003, w formie umozliwiajacej edycje.

REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem
internetowym: http://www.audit-division.pl/sklep na platformie sklepowej audit-division.pl.
SPRZEDAWCA/USLUGODAWCA — Konrad Romanowski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg
pod nazwg Audyt i Doradztwo Konrad Romanowski Biegty Rewident wpisang do ewidencji
dziafalnosci gospodarczej miasta Legionowo pod numerem 19122, posiadajaca: adres miejsca
wykonywania dziatalnosci i adres do doreczen: ul. Handlowa 6, 05-120 Legionowo,
NIP: 536-158-69-69, REGON 140613062, adres poczty elektronicznej: biuro@audit-division.pl,
tel./fax: +48 22 774 52 18.

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem
a Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.

UStUGA ELEKTRONICZNA - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego.

USTAWA O PRAWACH KONSUMENTA - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dziennik Ustaw z roku 2014 poz. 827 z pdzniejszymi zmianami).

USTAWA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. nr 101 z 2002 r. poz. 926, z p6zn. zm.)
ZAMOWIENIE - os$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zamodwienia
i zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy ze Sprzedawca.

2. USLUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM

2.1
2.1.1.

W Sklepie Internetowym dostepny jest Formularz Zamodwienia.

Formularz Zamdwienia — zamdwienia nastepuje po wypetieniu Formularza — do tego
momentu istnieje mozliwos¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu
nalezy kierowac sie wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie
Sklepu Internetowego) — i kliknieciu na komunikat Zamawiam. W Formularzu Zamowienia
niezbedne jest podanie przez Klienta nastepujacych danych dotyczacych Klienta: imie
i nazwisko/petna nazwa firmy, NIP, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy,
miejscowosé, kraj), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz danych
dotyczacych Umowy Sprzedazy: Produkt/y, ilos¢ Produktu/ow, adres dostawy Produktu/dw,
sposob ptatnosci.

2.1.1.1. Formularz Zamoéwienia $wiadczony jest nieodptatnie oraz ma charakter jednorazowy

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.5.1.

i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamodwienia za jego posrednictwem albo z chwilg
wczedniejszego zaprzestania skfadania Zamowienia za jego posrednictwem przez
Ustugobiorce.
Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym
postuguje sie Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne
z dostepem do Internetu; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa:
Mozilla Firefox, Google Chrome; (4) wiaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu
plikéw Cookies oraz obstugi Javascript.
Wymagania techniczne niezbedne do wspodtpracy z zakupionym Produktem: (1) komputer,
laptop lub inne urzadzenie multimedialne; (1) .doc w programie Microsoft Word 97-2003,
w formie umozliwiajacej edycje; (2) .xIs Excel 97-2003, w formie umozliwiajacej edycje.
Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposdb zgodny
z prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie ddbr osobistych oraz praw
autorskich i wiasnosci intelektualnej Ustugodawcy. Ustugobiorca obowigzany jest do
wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Ustugobiorce obowigzuje zakaz
dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
Tryb postepowania reklamacyjnego:
Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz
pozostate reklamacje zwigzanie z dzialaniem Sklepu Internetowego (z wylaczeniem
procedury reklamacji Produktu, ktdra zostata wskazana w pkt. 6 i 7 Regulaminu) Ustugobiorca
moze sktadac na przykiad:
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2.5.1.1. pisemnie na adres: Audyt i Doradztwo Konrad Romanowski Biegty Rewident,
ul. Handlowa 6, 05-120 Legionowo;

2.5.1.2. w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@audit-division.pl;

2.5.2. Zaleca sie podanie przez Ustugobiorce w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci

dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia
nieprawidtowosci; (2) zadania Ustugobiorcy; (3) danych kontaktowych sktadajacego
reklamacje.

2.5.3. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwitocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

3. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

3.1.  Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawcq nastepuje po uprzednim
zZtozeniu przez Klienta Zamodwienia za pomocg Formularza Zamoéwien w  Sklepie
Internetowym zgodnie z pkt. 2.1.1. Regulaminu.

3.2. Wigzaca cena Produktu jest uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego
w ztotych polskich i zawiera podatek VAT. O facznej cenie wraz z podatkami Produktu
bedacego przedmiotem Zamodwienia, Klient jest informowany na stronach Sklepu
Internetowego w trakcie sktadania Zamdwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta
woli zwigzania sie Umowag Sprzedazy.

3.3. Informacje o dostepnosci konkretnego towaru, podawane sg przy kazdym towarze.
Ewentualnie podawany jest przewidywany czas, w ktorym towar bedzie dostepny.

3.4. Procedura zawarcia Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym za pomocq Formularza
Zamowien:

3.4.1. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamdwienia w Sklepie Internetowym zgodnie z pkt. 2.1.1 Regulaminu.

3.4.2. Zmoéwienia mozna sktadac¢ 24 godziny na dobe we wszystkie dni tygodnia, z zastrzezeniem,
ze przystapienie do realizacji zamdwienia i jego obstuga odbywa sie lub rozpoczyna jedynie
w dni robocze, od godziny 9:00 do godziny 17:00.

3.4.3. Po zlozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamoéwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia i jego
przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej
wiadomos$ci e-mail na podany w trakcie skfadania Zamdwienia adres poczty elektronicznej
Klienta, ktéra zawiera co najmniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia
i 0 jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg
otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy
miedzy Klientem, a Sprzedawca. Za odstgpienie od Umowy Sprzedazy uwaza sie brak
ptatnosci za zamodwiony produkt.

3.4.4. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy
nastepuje poprzez: (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu
Internetowego; (2) przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 3.4.3.
Regulaminu. Tre$¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie
informatycznym Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

4. SPOSOB I TERMIN PLATNOSCI ZA PRODUKT

4.1. Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z tytutu Umowy Sprzedazy:

4.1.1. Platno$¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.

4.1.1.1. Bank: ING Bank Slaski S.A/Oddziat Legionowo

4.1.1.2. Numer rachunku: 44 1050 1012 1000 0023 0683 0726.

4.1.2. Termin pfatnosci:

4.1.2.1. Klient obowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

5. SPOSOB I TERMIN DOSTAWY PRODUKTU
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5.1. Dostawa Produktu facznie z fakturg VAT dostarczana jest drogq elektroniczng na wskazany
w Formularzu Zaméwienia adres e-mailowy.

5.2. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi 2 dni robocze liczone od momentu otrzymania
ptatnosci na konto Sprzedawcy, chyba Zze w opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania
Zamowienia podano krétszy/dtuzszy termin.

6. JAKOSC PRODUKTU

6.1 Kazdy produkt zostat opracowany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w tym m.in.
ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. z pozniejszymi zmianami, uchwatami
Krajowej Rady Biegtych Rewidentdw oraz stosowang w Polsce praktykq badania sprawozdan
finansowych, standardami pracy biegtych rewidentow.

6.2 Sprzedawca doktada wielu staran o wysokg jakosS¢ merytoryczng produktéw i udziela
doktadnych informacji dotyczacych naszych produktow:

6.2.1 za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@audit-division.pl;

6.2.2. za posrednictwem poczty przestanej na adres: Audyt i Doradztwo Konrad Romanowski Biegty
Rewident, ul. Handlowa 6, 05-120 Legionowo.

7. REKLAMACIA PRODUKTU

7.1. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Produkt
jest z wade fizyczng lub prawng (rekojmia), sg okreSlone powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym.

7.2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta po wypetnieniu formularza Reklamacia
Produktur

7.2.1. pisemnie na adres: Audyt i Doradztwo Konrad Romanowski Biegty Rewident, ul. Handlowa 6,
05-120 Legionowo;

7.2.2. lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@audit-division.pl;

7.3. Sklep pozostawi bez rozpoznania reklamacje nie zawierajgce danych wystarczajacych do ich
rozpatrzenia, w szczegdlnosci: (1) adresu Klienta; (2) opisu niezgodnosci towaru z Umowq
Sprzedazy; (3) wskazania daty stwierdzenia niezgodnosci towaru z Umowg Sprzedazy; (4)
wskazania reklamowanego Produktu.

7.4. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji Klienta niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia jej zlozenia. Brak ustosunkowania sie Sprzedawcy
w powyzszym terminie oznacza, ze Sprzedawca uznat reklamacje za uzasadniona.

8. GWARANCIA PRODUKTU

8.1 Sprzedawca gwarantuje zgodnos¢ merytoryczng produktu z aktualnymi przepisami prawa na
dzien zakupu.

8.2 Sprzedawca nie odpowiada za skutki wynikajace ze zmian w obowigzujacych przepisach prawa,
ktdre nie byly ogtoszone w urzedowych wydawnictwach (Dz.U., M.P., Dz. Urz. Min. Fin.) po dacie
zakupu produktu.

8.3 Sprzedawca nie odpowiada za zmiane lub rozbieznosci w wyktadni dokonywanej przez organy
administracji rzadowej lub samorzadowej, w szczegdlnosci w zakresie interpretacji przepisow
prawa podatkowego lub przepiséw dotyczacych sprawozdawczosci finansowej.

8.4 W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

9. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

9.1. Ustugobiorca, ktory zawart Umowe Sprzedazy na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni
kalendarzowych odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztdw.
Za odstgpienie od Umowy Sprzedazy uwaza sie brak ptatnosci za zamowiony produkt.

10. DANE OSOBOWE W SKLEPIE INTERNETOWYM
10.1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcow/Klientdow zbieranych za posrednictwem
Sklepu Internetowego jest Sprzedawca.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.6.1.

10.7.

Dane osobowe Ustugobiorcow zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
Internetowego zbierane s3 - zgodnie z wolg Ustugobiorcy - w celu realizacji Umowy Sprzedazy
i wystawienia faktury lub rachunku.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych zwigzanych z realizacjg zamdwien
dokonywanych w Sklepie. Brak zgody na przetwarzanie danych osobowych uniemozliwia
zrealizowanie zamdwienia Klienta. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych
danych osobowych.

Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity Dz. U. Nr 101 z 2002 r. poz. 926, z pdzn. zm.) w sposdb
uniemozliwiajacy dostep do nich osdb trzecich.

Dane osobowe znajdujace sie w bazie danych Sklepu nie sg przekazywane podmiotom
nie uczestniczacym w realizacji zamdwienia.

Ustugobiorca/Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
Zadanie w tym zakresie moze zosta¢ ztozone na przyktad:

w formie elektronicznej za  posrednictwem  poczty elektronicznej na  adres:
biuro@audit-division.pl

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych
w Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy. Dane niezbedne do zawarcia Umowy Sprzedazy
wskazane sg takze kazdorazowo na stronie internetowej Sklepu Internetowego przed
zawarciem danej Umowy Sprzedazy.

11. POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1.

11.2.

11.3.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych

przyczyn to jest: zmiany przepisbw prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw
- w zakresie, w jakim te zmiany wplywajg na realizacje postanowien niniejszego
Regulaminu.

Sklep nie ponosi odpowiedzialnosci za blokowanie przez administratorow serwerdw
pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail wskazany przez Klienta oraz za usuwanie
i blokowanie e-maili przez oprogramowanie zainstalowane na komputerze uzywanym przez
Ustugobiorce.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz.
1204 ze zm.); ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827
ze zm.); oraz inne wtasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.
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